obowigzujacy od dnia 01 sierpnia 2025 roku

Wyrazajgc zgode na otrzymywanie E-faktur na adres poczty elektronicznej przy zawarciu
umowy lub wyrazajac taka zgode po zawarciu umowy, Klient akceptuje Regulamin. Przez
akceptacje Regulaminu Klient wyraza zgode na udostepnianie mu E-faktur (Faktur w formie
elektronicznej), na warunkach okreslonych w Regulaminie. Akceptacja Regulaminu jest
rébwnoznaczna z rezygnacjg przez Klienta z doreczania mu Faktur w formie papierowej na
adres do doreczen Klienta.
Dla potrzeb Regulaminu pojecie Faktury oznacza wszelkie dokumenty rozliczeniowe dotyczace
wszystkich produktéw Elenger, w tym:

faktury, faktury prognozy, faktury zaliczkowe i faktury rozliczeniowe,

duplikaty oraz korekty faktur, w tym faktur prognoz, faktur zaliczkowych i faktur

rozliczeniowych,

noty odsetkowe, noty obcigzeniowe i inne dokumenty rozliczeniowe.
Faktury bedg udostepniane Klientowi w formie elektronicznej:

na Koncie Klienta w e-BOK, dostepnym pod adresem https://ebok.elenger.pl, albo

jezeli Klient nie posiada Konta w e-BOK na adres poczty elektronicznej podany przez

Klienta w momencie wyrazania zgody na otrzymywanie E-faktur drogg elektroniczng. E-

faktury wysytane bedg wytgcznie z adresu poczty elektronicznej: ekofaktura@elenger.pl
Klient ma prawo cofng¢ zgode na przesytanie mu E-Faktur w kazdej chwili. Cofniecie zgody
moze nastapi¢ w formie pisemnej, w formie elektronicznej za posrednictwem serwisu e-BOK
Elenger lub w formie dokumentowej, za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
kontakt@elenger.pl
W przypadku cofniecia zgody na udostepnianie E-faktur, Elenger traci prawo do udostepniania
Klientowi dokumentéow wskazanych w ust. 2 w formie elektronicznej z momentem
zarejestrowania zgtoszenia Klienta w systemie teleinformatycznym, nie p6zniej jednak niz
z uptywem 14 dni liczac od dnia, w ktérym Elenger otrzymat oSwiadczenie o cofnieciu zgody
we wiasciwej formie.
Po cofnieciu zgody, Elenger bedzie dostarczat Faktury na adres do doreczen Klienta.
W przypadku gdy Elenger nie bedzie mogt wystawi¢ E-faktury, Elenger bedzie uprawniony do
wystawiania tych dokumentéw w formie pisemnej i doreczania ich Klientowi na adres do
doreczen Klienta.
Klient zobowigzany jest informowac Elenger o aktualnym adresie do doreczen oraz aktualnym
adresie poczty elektronicznej w sposéb wskazany w umowie zawartej z Elenger lub poprzez
aktualizacje danych Klienta w e-BOK.
Doreczenie Faktur uznaje sie za dokonane w dniu, w ktérym umieszczona zostata ona
w serwisie e-BOK Elenger lub wprowadzona do systemu teleinformatycznego.
Elenger moze dokonywac¢ zmian Regulaminu z przyczyn prawnych, technicznych lub
organizacyjnych. Zmiana Regulaminu staje sie skuteczna w terminie ustalonym przez Elenger,
nie krétszym niz 7 (siedem) dni od dnia udostepnienia na stronach serwisu https://elenger.pl
zmienionego Regulaminu. O zmianie Regulaminu Elenger powiadomi Uzytkownikéw poprzez
odpowiedni komunikat pojawiajacy sie na stronie internetowej https://elenger.pl



